Publir

ANALYSES - CONSEILS - FORMATION

Public Labos
Recherche

Pour son site du Gers

GESTIONNAIRE ADMINISTRATIF CLIENTELE (H/F)

Disponibilité immédiate

Créé au 1€r février 2020, Public Labos est un Groupement d’Intérét Public
regroupant les laboratoires d’analyses des départements du Gers, du Lot et du
Tarn.

Public Labos exerce ses activités dans les domaines de la santé animale,
I'environnement et la sécurité sanitaire des aliments et se base sur une grande
proximité avec les acteurs du territoire.

Ces 3 laboratoires sont accrédités par le COFRAC selon le référentiel NF EN ISO
17025.

Temps complet / Statut : Temps complet — CDD 4 mois

Envoyez CV et lettre de motivation a : rh@public-labos.fr

Date limite de transmission de la candidature 05/08/2026

Contacts Renseignements :

*
PublicE®

FORMATIONS




CONTEXTE

Le titulaire de ce poste aura pour objectif de remplir les fonctions nécessaires au bon
fonctionnement de la relation et prise en charge des demandes clients du site Public Labos du
Gers.

Il sera en interaction avec les clients, les fournisseurs, les membres de son équipe, ainsi que
I'ensemble du personnel des 3 sites du groupement d’intérét public « Public Labos ».

ACTIVITES PRINCIPALES

o Assurer I'accueil physique et téléphonique.
e Enregistrer des dossiers clients pour chacun des secteurs techniques du laboratoire

e Assurer les réponses aux clients en collaboration avec les techniciens du
laboratoire

e Réceptionner, traiter, diffuser et classer les informations, rapports d’essais,
documents et courriers.

ACTIVITES SECONDAIRES

e Assurer la suppléance de réception des commandes

SAVOIR FAIRE

¢ Maitrise du pack office : excel, outlook, word
e Respect des procédures qualité

SAVOIR ETRE

Sens du relationnel

Rigueur, autonomie
Motivation, discrétion
Travail en transversalité
Aptitude au travail en équipe

PROFIL RECHERCHE

e Niveau Bac minimum
e Aisance relationnelle

SITE DE RATTACHEMENT
Public Labos — site du Gers — Adresse du site 824 chemin de Naréoux — 32 000 AUCH

Mobilité sur les autres sites : exceptionnelle- En cas de besoin du GIP




